
Empresas proveedoras de productos y servicios turísticos 
como son: servicios de alojamiento en general, resorts, 
operadores turísticos, empresas de turismo, negocios 
gastronómicos,  turismo aventura, productoras de eventos 
y entretenimiento.

Empresas de transporte de pasajeros y turistas como son: 
aeropuertos, puertos y cruceros. 

Empresas de intermediación, diseño de productos y 
servicios como son: agencias de viaje y tour operadores. 

Empresas de consultoría o asesoría. 

Emprendimientos. 

Centros de eventos. 

Empresas de alojamiento turístico.

Organizaciones gubernamentales: instituciones de 
gobierno encargadas de la regulación y promoción del 
turismo, como SERNATUR, Subsecretaría de Turismo, 
Gobiernos Regionales, entre otros.

Municipios: en departamentos u oficinas de turismo 
municipales y en áreas relacionadas con el turismo en el 
ámbito local.

Instituciones públicas relacionadas con instrumentos de 
fomento productivo como son: Bienes Nacionales, Corfo, 
Sercotec, FOSIS, INDAP, CONAF, entre otras. 

Docencia en el área de capacitación y formación técnica. 

Industria turística: participando de la creación de 
contenido creativo para la industria. 

SECTOR PRIVADO: SECTOR PÚBLICO:

OTRAS ÁREAS:

DIRECCIÓN SECTORIAL / ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS

Área Turismo y Hospitalidad
Ruta Gestión Turística

GESTIÓN TURÍSTICA
INGENIERÍA EN GESTIÓN TURÍSTICA

INDUSTRIAS EN LAS QUE PUEDES DESEMPEÑARTE:



  

GESTIÓN TURÍSTICA [ Cód. FGT-FGT-1] INGENIERÍA EN GESTIÓN TURÍSTICA  [ Cód.  IGT-IGT-1 ]

GESTIÓN TURÍSTICA

INGENIERÍA EN GESTIÓN TURÍSTICA

1er
Semestre

3er
Semestre

4to
Semestre

5to
Semestre

6to
Semestre

7mo
Semestre

8vo
Semestre

2do
Semestre

Para mayor información escanea 
el código QR:

Las competencias de un Ingeniero en Gestión Turística del Instituto Internacional Profesional de 
INACAP al egresar son:

Las competencias de un Técnico de Nivel Superior en Gestión Turística del Instituto Profesional 
INACAPP al egresar son:

COMPETENCIAS A DESARROLLAR 

ADSCRITOS A
GRATUIDAD

• Administra la operación de productos y servicios turísticos a 
través de la organización, coordinación, seguimiento y evaluación 
permanente de la calidad de servicio, asegurando experiencias 
turísticas de calidad. 

• Comercializa productos y servicios turísticos, identificando 
tendencias y preferencias de consumo, diseñando y estructurando 
programas turísticos de calidad, mediante el uso de herramientas 
tecnológicas y empleando habilidades comunicacionales y de 
relacionamiento en español e inglés. 

• Desarrolla destinos, productos, servicios y experiencias turísticas 
sostenibles e inclusivas, a través del análisis y entendimiento del 
mercado, considerando la regulación nacional e internacional y la 
política pública nacional, regional y local de turismo y medioambiente, 
según las capacidades del territorio y sus comunidades. 

• Gestiona estratégicamente la vinculación entre la empresa turística 
y los clientes, comunidades, proveedores y organismos públicos y 
privados, contribuyendo al desarrollo sostenible de la industria y 
el territorio, utilizando herramientas tecnológicas y empleando sus 

• Propone acciones de mejora a la experiencia de servicios turísticos, 
contribuyendo al desarrollo de una Industria turística inclusiva, 
cultural, territorial y comunitaria y al desarrollo de un Ecosistema 
Turístico Sostenible. 

habilidades comunicacionales y de relacionamiento en español e 
inglés. 

• Gestiona la operación de destinos, productos, servicios y experiencias 
turísticas, a través de la planificación, dirección, seguimiento y 
evaluación permanente de recursos, indicadores de negocio, equipos 
de trabajo y calidad.

INACAP te ofrece 
oportunidades de formación a 
lo largo de la vida, con cursos, 

diplomados o bootcamp 
que te permitirán estar 

actualizado y especializarte 
constantemente. 



Mallas académicas válidas para el período de matrícula Otoño 2026MALLA CURRICULAR 
GESTIÓN TURÍSTICA (4 SEMESTRES) INSTITUTO PROFESIONAL INACAP INGENIERÍA EN GESTIÓN TURÍSTICA (8 SEMESTRES) INSTITUTO PROFESIONAL INACAP

Diseño de Programas 
Turísticos Globales

Taller de Ventas y 
Herramientas 
Tecnológicas

Taller de Destinos 
Turísticos Inteligentes 

Taller de Diseño de 
Experiencias Turísticas  

Sostenibles 

Proyecto Integrado Costos y Presupuestos 
para el Turismo

Gestión Comercial en 
Turismo

Normativa y 
Prevención de 

Riesgos en Turismo

Coordinación de 
Operaciones Turísticas

Contabilidad  de la 
Industria Turística 

Electivo de Tendencias 
del Sector Productivo y 

de Servicios I *

English for Tourism and 
Hospitality I 

Innovación y 
Emprendimiento I

Inglés Habilitante Inglés Intermedio

Electivo de Tendencias 
del Sector Productivo y de 

Servicios II *

Administración

Inglés Inicial

English for Tourism and 
Hospitality II 

Gestión de Personas

Taller de Diseño de 
Productos Turísticos 

Sostenibles

Interpretación del 
Patrimonio

Innovación y 
Emprendimiento II

Estadística

SEMESTRE 1 SEMESTRE 2 SEMESTRE 3 SEMESTRE 4 SEMESTRE 5

Servicios Turísticos 
Guiados

Ecosistema Turístico y 
Patrimonio 

Destinos Turísticos 
y Geografía

Resolución de Problemas en 
Datos e Información

Formación Ciudadana

Información y 
Orientación Turística 

Regulación Turística 
Nacional e Internacional

Evaluación de Impacto en 
el Ecosistema Turístico

Modelos de Gestión de 
Organizaciones Turísticas

Proyecto de Título 
Profesional

Electivo de Tendencias 
del Sector Productivo y de 

Servicios IV  *

Innovación y 
Emprendimiento III

English for Tourism and 
Hospitality V 

Finanzas para la Toma 
de Decisiones

Marketing Estratégico  de 
Servicios

Gestión de Calidad 
Turística Sostenible

Electivo de Tendencias 
del Sector Productivo y 

de Servicios III *

Investigación de 
Mercados Turísticos

Planificación de Destinos 
Turísticos Sostenibles

Economía para la 
Gestión Turística

Finanzas

Formulación y Gestión 
de Proyectos

English for Tourism and 
Hospitality IV 

SEMESTRE 6 SEMESTRE 7 SEMESTRE 8

English for Tourism and 
Hospitality III 

ESPECIALIDAD
BASE

DISCIPLINAS 
BÁSICAS

FORMACIÓN PARA LA 
EMPLEABILIDAD

ESPECIALIDAD 
ELECTIVO

Si vienes desde la Educación
Media Técnico Profesional,

podrás convalidar
asignaturas, acortando la

duración de la carrera hasta
en un semestre.

CERTIFICADOS ACADÉMICOS CERTIFICADOS ACADÉMICOS

Primeros Auxilios Gestor de Productos Turísticos 
Desarrollador de Productos 
Turísticos Sostenibles

Analista de Gestión Financiera 
en Turismo

Asistente Administrativo en 
Turismo y Hospitalidad Innovación y EmprendimientoAsesor de Viajes Gestor de Proyectos 

Turísticos

(*) Las asignaturas electivas buscan formarte en nuevas tendencias, tecnologías o necesidades específicas de tu región.



Requisitos de Ingreso: 
Licencia de Enseñanza Media (LEM) y NEM mayor  
o igual a 4,0.

Institución que otorga el título: 
Instituto Profesional INACAP

Título que se otorga:
Técnico de Nivel Superior en Gestión Turística

Duración (semestres): 
4 semestres.

Horas pedagógicas: 
1.602 horas.

Requisitos de titulación: 
Malla Curricular aprobada y una Práctica Profesional 
de 360 horas, la cual puede realizarse una vez 
aprobadas todas las asignaturas hasta el 3° semestre.

GESTIÓN TURÍSTICA INGENIERÍA EN GESTIÓN TURÍSTICA

Requisitos de Ingreso: 
Licencia de Enseñanza Media (LEM) y NEM mayor  
o igual a 4,0.
Institución que otorga el título: 
Instituto Profesional INACAP.
Título que se otorga:
Ingeniero en Gestión Turística
Duración (semestres): 
8 semestres.
Horas pedagógicas: 
3.204 horas.
.Requisitos de titulación:
Malla Curricular aprobada y una Práctica Profesional de 360 
horas, la que puede realizarse una vez aprobadas todas las 
asignaturas hasta el 7° semestre.

INFORMACIÓN GENERAL 

Campo Ocupacional: 
Al egresar de la carrera Ingeniería en Gestión Turística del 
Instituto Profesional INACAP, podrás desempeñarte en áreas 
de gestión estratégica de la comercialización, marketing, 
operación, gestión de experiencias y destinos turísticos ya 
sea en emprendimientos propios u otras organizaciones.

Campo Ocupacional: 
Al egresar de la carrera Gestión Turística del Instituto 
Profesional INACAP, podrás desempeñarte en áreas 
de comercialización, marketing, operación, diseño de 
experiencias turísticas y apoyo a la gestión territorial 
local.

800 20 25 20@inacap_oficial /INACAP inacap.cl

INSTITUTO PROFESIONAL INACAP
 ACREDITADO • NIVEL DE EXCELENCIA
• GESTIÓN INSTITUCIONAL • DOCENCIA DE PREGRADO 
• VINCULACIÓN CON EL MEDIO
PRÓXIMA ACREDITACIÓN SEPTIEMBRE 2030

CENTRO DE FORMACIÓN TÉCNICA INACAP
 ACREDITADO • 7 AÑOS
 • GESTIÓN INSTITUCIONAL
 • DOCENCIA DE PREGRADO


